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ARC Rynek i Opinia liderem wzrostu wsréd 10 najwiekszych firm badawczych

Zgodnie z wynikami audytu przychodéw firm badawczych za 2014 rok zrealizowanego przez
Organizacje Firm Badania Opinii i Rynku instytut ARC Rynek i Opinia, odnotowujac wzrost
siegajacy 16%, miat najwiekszg dynamike wzrostu ws$réd TOP 10 firm badawczych. Oznacza to,
ze wynik instytutu ARC Rynek i Opinia jest lepszy od sredniej uzyskanej przez branze o 20

punktéw procentowych.

Branza badawcza w Polsce w 2014 roku odnotowata spadek na poziomie 4,4%. Mimo to, agencje

z kapitatem polskim duzo lepiej radzity sobie w ubiegtym roku osiggajac wzrost na poziomie 12%.

.Najwieksza dynamika sprzedazy wsréd 10 najwiekszych firm badawczych na polskim rynku to nasz
duzy sukces. Ztozyto sie na niego kilka czynnikow, z ktérych najistotniejsze to elastyczno$¢ w
stosunku do oczekiwan klientdbw oraz wysoka jako$¢ badan. Ponadto, sektor dla ktérego realizujemy
wiekszo$¢ badan, czyli ustugi, jest w fazie intensywnego rozwoju. Nasi klienci, na etapie poszukiwania
najlepszych rozwigzan w swojej dziatalnosci, coraz czeSciej doceniajg ogromng role badan w

wytyczaniu sciezek rozwoju czy poprawy jako$ci” — mowi dr Adam Czarnecki z ARC Rynek i Opinia.

Dynamika wzrostu firma badawczych w 2014 roku
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,Warto przy tej okazji podkreslic ogromny sukces firm badawczych z kapitatem krajowym, ktére ze

$rednim wzrostem na poziomie 12% odnotowaty o 19 punktéw procentowych wyzszg dynamike niz
firmy zagraniczne. To oznacza, ze coraz wiecej klientow docenia jakos$¢ ustug $wiadczonych przez
polskie agencje i — jesli nie sg zwigzani umowami miedzynarodowymi zawartymi przez spétki-matki —

coraz czesciej decydujg sie na polskg agencje” — dodaje Adam Czarnecki.

ARC Rynek i Opinia juz od ponad 23 lat przeprowadza badania marketingowe oraz sondaze opinii publicznej i ma state
miejsce wsrdd najlepszych instytutow badawczych w Polsce. Dzieki przynaleznosci do najwiekszej miedzynarodowej sieci
zrzeszajgcej niezalezne agencje badawcze — IriS — realizuje projekty badawcze w Europie i na swiecie. Instytut ARC Rynek i
Opinia posiada certyfikat jakosci pracy ankieterow PKJPA, a wszystkie badania sg realizowane w zgodzie ze standardami
ESOMAR-u. ARC Rynek i Opinia jest partnerem strategicznym projektu Superbrands 2013/2014, nagradzajgcego lideréw wsréd
marek konsumenckich i biznesowych.
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