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Dziennikarstwo a sprawa polska

Opracowujgc wyniki badania mojg uwage przykuty problemy, ktére najczesciej wskazywali
dziennikarze pytani o opinie na temat swojego $Srodowiska. A dlaczego akurat problemy?
Poniewaz nie sg wyjgtkowe wytgcznie dla polskiego dziennikarstwa.

Naptyw przypadkowych ludzi w zawodzie i spadek jakosci zwigzany z presjg czasu i popytem
na sensacje: podobne trudnosci zostaty zdiagnozowane réwniez w innych krajach, zaréwno
w duzych przekrojowych badaniach dziennikarzy (,Burson-Marsteller EMEA Media Survey
2010" www.burson-marsteller.com) jak i w lokalnych eksperckich panelach dyskusyjnych (“It's
Not Your Grandparents’ Newspaper or Newscast Anymore”, wrzesieh 2010,
www.gablepr.com). Rozwd] nowoczesnych medidéw oraz posrednio kryzys ekonomiczny z
2008 roku to dwa gtéwne czynniki, ktére miaty wptyw na obecng sytuacje dziennikarzy na
catym $wiecie. Mozliwo$¢ swobodnego publikowania tresci w Internecie sprawita, ze kazdy w
zasadzie moze stac sie dziennikarzem, obojetne czy zna i szanuje jego kodeks czy nie. Z kolei
wymuszona przez syfuacje ekonomiczng zasada rynkowego popytu skutkuje tym, ze koszta w
tradycyjnych mediach sq stale minimalizowane, a dodatkowo informacja musi by¢é modna i
atrakcyjna. Tak, aby trafita w gusta odbiorcédw, mowigc prosto: klientéw.

Identyczne btedne koto jak polscy dziennikarze, nakredlili amerykanhscy eksperci z
wspomnianego wyzej panelu (presja czasu i newsa - wiecej bteddw - nizsza jakose — spadek
standarddéw). Przetadowanie obowigzkami i zatrudnianie tanszych ale niedo$wiadczonych
adeptéw dziennikarstwa byto podobnie jok w Polsce wskazywane w miedzynarodowym
badaniu EMEA.

Polscy dziennikarze jednoznacznie wskazujg na elementy bedqgce ogdinoswiatowym
trendem. Czy wytaniajgcy sie z badania obraz na state zmieni posta¢ dziennikarstwa jako
zawodu?

Mam nadzieje, ze lektura raportu bedzie dla Panstwa interesujgca, zachecam do wziecia
udziatu w dyskusji i wyrazaniu opinii na:

www.proto.pl/blog2010

Magdalena Grabarczyk — Tokqj

Magdalena.Grabarczyk@instytut.com.pl
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Dziennikarze i PR-owcy: naczynia polaczone

Najciekawszqg kwestig wynikajgcg z badania ,,Dziennikarze 2010 jest fakt, ze prawie potowa
dziennikarzy myslata o przejSciu na drugg strone i zostaniu PR-owcem. Jak na ironie sami
dziennikarze jednak bardzo stabo oceniajg profesjonalizm tej grupy zawodowej. Az 45 %
badanych jest niezadowolonych lub mocno niezadowolonych ze wspdtpracy z PR-owcami.

Dziennikarze myslg o przejsciu na strone komunikacji, m.in. dlatego, ze majqg wrazenie, iz w PR
zarabia sie lepiej. Porownujac jednak raport PRoto.pl o zarobkach w PR w 2009 roku i ten
»Dziennikarze 2010" — wynika, ze nie majg racji. Zarobki sg pordwnywalne z lekkg przewagg
dziennikarzy, ktérych dochody sg wyzsze.

Oba te zawody, oprdcz podobnych zarobkdw, tqczy praca pod ogromng presjg otoczenia.
PR-owcy sq pod naciskiem klientow. Ci nawet w przetargach na obstuge PR potrafig
wymagac konkretnej liczby publikacii o ich firmie w mediach. - co jest zupetnie sprzeczne z
etykg (zob. ostatnia opinia Rady Etyki PR). Dziennikarze nie majq Izej. Nie tylko na ksztatt i
zawartosci ich publikacji chcg wywiera¢ wptyw osoby z zewngtrz, ale i samo medium w
ktorym pracujg (oczywiscie nie chodzi o uwagi redaktorskie). Az 16% badanych spotkata sie z
przypadkami grézb, zastraszania lub szantazu. Gdyby obie grupy miaty petng swiadomosé
warunkdw w jakich pracuje sie drugiej stronie to relacje miedzy nimi prawdopodobnie
ksztattowatby sie lepie;j.

Co z badania dziennikarzy wynika dla PR-owcéw? Redaktorzy najczesciej narzekajg na niskg
warto$¢ merytoryczng otrzymywanych informacji prasowych i niezgodnos$¢ z tematykg, o
ktorej piszg. Na szczescie nie ma problemu z dostepnoscig PR-owca, a Swiatetkiem w tunelu
jest zaznaczona w badaniu przez kilkudziesieciu dziennikarzy ,,poprawa we wspdtpracy” i
mprofesjonalizacja” zawodu specjalisty ds. komunikacji. PR-owcom pozostaje wiec ciggta
praca nad ulepszaniem zawartodci wysytanych informaciji, a w ramach pocieszenia
Swiadomosé, ze prawie potowa z dziennikarzy mysli o pracy w PR.
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PODSUMOWANIE

DZIENNIKARSKA PASJA (MOJA PRACA)
WYGRYWA Z SZEWSKA PASJA

KOMERCJALIZACJA ZAWODU
JEST PRZYCZYNA SPADKU JAKOSCI I
%7 Dla wiekszosci dziennikarzy ich zawdd to pasja i powolanie. Ponad trzy czwarte czuje
zadowolenie z wykonywanego zawodu a potowa kompletnie nie mysli o jego
zmianie. Jednoczes$nie bardzo duza cze$¢ wskazuje na negatywne zmiany jakie

nastgpity w zawodzie dziennikarza a prawie wszyscy doswiadczyli w swojej pracy
réznego rodzaju naciskéw i prob manipulacii.

ca T

Dziennikarze w swojej pracy kierujg sie gtéwnie poleceniami szeféw oraz zasadami
wynikajgcymi z regulamindw redakcji. Natomiast sytuacjg idealng bytoby, gdyby
nadrzedno$¢ miato ich wtasne sumienie a do tego zasady z kodekséw stowarzyszen
dziennikarskich.

1!? Zbyt niskie zarobki w branzy (w stosunku do naktaddw pracy, w pordwnaniu ze
specjalistami PR, jako przyczyna pogarszania sie jakosci dziennikarstwa) byty czesto
wskazywane przez respondentdw. Jednoczednie prawie wszyscy przyznali, Zze
utrzymujg sie z zawodu dziennikarza. Mimo, ze wiekszo$¢ zatrudnionych jest na etat,
prawie potowa pracuje w wiecej niz jednym medium.

%7 2000 - 4000 ziotych netto miesiecznie: zarobki w tych granicach najczeicie;
deklarowali dziennikarze. Wiecej zarabia wiecej niz mniej: 32% zarabia wiecej niz 4000
ztotych, podczas gdy wynagrodzenie nizsze niz 2000 ztotych wskazato 27% badanych.
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Z opinii dziennikarzy na temat zmian jakie w ostatnich latach miaty miejsce w ich
srodowisku wytania sie obraz btednego kota. Komercjalizacja wymusza pogon za
sensacjq i szybsze tempo pracy, co sptyca i pogarsza jako$¢ pracy, to z kolei ma
wptyw na obnizenie standarddw i prestizu zawodu dziennikarza.

Gtéwne problemy S$rodowiska dziennikarskiego w Polsce to (zaobserwowane w
ostatniej dekadzie) wchodzenie do zawodu coraz wiekszej liczby nieprzygotowanych
osob i sytuacja od lat niezmienna: upolitycznienie zawodu.

Zdania na temat wspdtpracy dziennikarzy z PR-owcami sg podzielone. Poréwnywalna
liczba osdb okreslita specjalistéw PR jako dobrych wspdtpracownikdw niezbednych w
pozyskiwaniu informaciji, jak i na trudnych partneréw we wspdtpracy. Prawie wszyscy
majgcy kontakty z PR wskazali aspekty utrudnigjgce im  wspdtprace z
przedstawicielaomi branzy (gtdwnie niskg wartos¢ merytoryczng otrzymywanych
informaciji i informacje nie na temat). Jednoczes$nie okazato sie, ze prawie potowa
badanych myslata w czasie swojej dziennikarskiej kariery, aby stangé po drugiej
stronie i zostaé PR-owcem (moze dlatego, ze zdecydowana wiekszo$s¢ uwaza, ze
zarabiajq oni lepiej niz dziennikarze).
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GLOWNE WNIOSKI

DZIENNIKARSKA | SZEWSKA PASJA

Dla wiekszosci (59%) dziennikarstwo to pasja i powotanie. 76% czuje zadowolenie z
wykonywanego zawodu, 50% kompletnie nie mysli o jego zmianie. Jednoczesnie 73%
wskazuje na negatywne zmiany jakie nastgpity w zawodzie dziennikarza a prawie wszyscy
(92%) doswiadczyli w swojej pracy réznego rodzaju naciskdw i préb manipulacii.

SYTUACJA OBECNA | POZADANA: DUZA ROZBIEZINOSC

Na pytanie o to, czym polscy dziennikarze kierujq sie w swojej pracy najwiecej respondentdow
wskazato na... polecenia od swoich szeféw (64%) oraz zasady wynikajagce z regulamindéw
redakcji (17%). Natomiast wedtug dziennikarzy powinni kierowac sie: wtasnym sumieniem
(59%) oraz zasadami z kodekséw stowarzyszen dziennikarskich (24%).

ZARABIA SIE ZA MALO, ZA TO W KILKU MEDIACH

Zbyt niskie zarobki w branzy (w stosunku do naktaddw pracy, w pordéwnaniu ze specjalistami
PR, jako przyczyna pogarszania sie jakosci dziennikarstwa) byty czesto wskazywane przez
respondentdw. Jednoczeénie 85% badanych przyznato, ze utrzymuje sie z zawodu
dziennikarza. Mimo, ze wiecej niz potowa zatrudniona jest na etat, duzo gtoséw modwito o
matej stabilizacji pracy (43% wskazato wiecej niz jedno miejsce swojej pracy).

WIECEJ ZARABIA WIECEJ NIZ MNIEJ

2000 - 4000 ztotych netto miesiecznie: zarobki w tych granicach najczesciej deklarowali
dziennikarze. 32% zarabia wiecej niz 4000 ztotych, podczas gdy wynagrodzenie nizsze niz 2000
ztotych wskazato 27% badanych.
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ZMIANY W OSTATNIEJ DEKADZIE: ZDECYDOWANIE NA GORSZE | BLEDNE KOLO

Z opinii dziennikarzy na temat zmian jakie w ostatnich latach miaty miejsce w ich srodowisku
wytania sie obraz btednego kota. Komercjalizacja wymusza pogon za sensacjq i szybsze
tempo pracy, co sptyca i pogarsza jakos¢ pracy, to z kolei ma wptyw na obnizenie
standarddw i prestizu zawodu dziennikarza.

Najczesciej wskazywane zmiany:

e rosnqgca sita Internetu

e obnizenie dziennikarskich standardow

e pOgon za sensacjq i postepujgca tabloidyzacja medidw

e obecnos¢ w zawodzie przypadkowych oséb

e tatwos¢ w zostaniu  ‘dziennikarzem’ bez odpowiedniego przygotowania
merytorycznego i warsztatu

e coraz wieksza komercjalizacje zawodu: uzaleznienie od wydawcdw, ,stupkdw”,
reklamy, popytu na okreslonego rodzaju informacije

e coraz wieksza presja czasu cigzgca na dziennikarzu.

NOWE | STARE PROBLEMY SRODOWISKA

Gtéwne problemy $Srodowiska dziennikarskiego w Polsce to (zaobserwowane w ostatniej
dekadzie) wchodzenie do zawodu coraz wiekszej liczby nieprzygotowanych osdb (49%) i
sytuacja od lat niezmienna: upolitycznienie zawodu (46%).

WSPOLPRACA Z BRANZA PUBLIC RELATIONS

Zdania na temat specjalistdw PR sg podzielone, 29% wskazata na specjalistbw PR jako
dobrych wspdtpracownikédw niezbednych w pozyskiwaniu informacii, a 23% stwierdzito, ze to
trudni partnerzy we wspotpracy. Prawie wszyscy majgcy kontakty z PR (90%) wskazali rzeczy
utrudniajgce im wspdtprace z przedstawicielami branzy. Gtownymi przeszkodami sg kwestie
kluczowe dla wspotpracy redakcyjnej: niska warto$¢ merytoryczna otrzymywanych informacii
(47%) oraz otrzymywanie informacji prasowych niezgodnych z profilem medium, w ktérym
pracujq (24%).

Jednoczesdnie okazato sie, ze prawie potowa (44%) badanych myslata w czasie swojej
dziennikarskiej kariery aby stangé po drugiej stronie i zostaé PR-owcem (83% uwaza, ze
zarabiajq oni lepiej niz dziennikarze).
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ZAWOD AMBIWALENTNY: DZIENNIKARZ

Dziennikarstwo: zawéd czy pasja?

Dla ponad potowy (59%) badanych bycie dziennikarzem to powotanie i pasja. Nieco ponad
jedna trzecia uznaje dziennikarstwo za zawdd jak kazdy inny. Niewielki procent przyznat, ze
nie moze rozdzieli¢ tych dwdch aspektdéw (2%) a pojedyncze gtosy mowity o zawodzie jako
hobby, potgczeniu pasji, przygody i rzemiosta, adrenalinie czy zwyczajnie jako o ciekawej
pracy.

Dziennikarstwo - pasja czy zawod?

to powotanie,
pPasja

to raczej zawdd
jak kazdy inny
pasia i zawdd
jednoczesnie

e » @ o

inne
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Warunki zatrudnienia: nie jest tak zle?

85% badanych jednoznacznie stwierdzito, ze utrzymuje sie z zawodu dziennikarza. Ponad
potowa (55%) pracuje wytgcznie dla jednego medium, ale tylko 12% z nich jest wolnych od
klauzuli konkurencyjnosci. Zatem duza cze$¢ respondentdw jest zatrudniona w wiecej niz 1
medium.

71% uczestniczgcych w ankiecie pobiera statg pensje za swojg prace. Nadal dos¢ popularna
jest wierszowka, ponad potowa ankietowanych (54%) dostaje wynagrodzenie réwniez w tej

formie.

Najczescie] (40%) deklarowano dochody w przedziale od 2001-4000 zt netto. 32% zarabia
wiecej niz 4000 ztotych, podczas gdy wynagrodzenie nizsze niz 2000 ztotych wskazato 27%
badanych.

Deklarowane miesieczne zarobki netto

® 1000z
@ 1001-2000 zt
» 20014000 zt
4001-6000 zt
) 60018000 zt

@ powyzej 8000 zt

Wysoko$¢ wynagrodzenia nie miata wyraznej korelaciji z zajmowanym stanowiskiem, zardbwno
w grupie najmniej jak i najwiecej zarabiajgcych znalesli sie i dziennikarze i redaktorzy czy
prezenterzy.

Zdecydowanie wiecej niz potowa (59%) badanych jest zatrudniona w swoim medium na
umowe o prace na petny etat. Jedna czwarta wskazata umowe o dzieto, a joko freelancer
okreslito sie 7% badanych (pytanie dotyczyto medium, dla ktérego pracujg najczesciej).

Pytani o to, na jakich stanowiskach pracujq, badani wskazywali najczesciej na dziennikarza
(75%) i redaktora (65%), a 35% przyznato, ze pracujq jako reporterzy.

Prawie potowa (47%) ankietowanych przyznata, ze w medium, dla ktdérego pracujg kierujg
réwniez pracq innych osdb, a 43% zaznaczyto, ze pracujg dla medium na wytgcznose.
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Jak jest, a jak by¢ powinno?

Na pytanie o to, czym polscy dziennikarze kierujg sie w swojej pracy najwiecej respondentdw

wskazato na...
redakcji (17%).

polecenia od swoich szeféw (64%) oraz zasady wynikajace z regulamindw
Natomiast wedtug dziennikarzy powinni kierowac sie: wtasnym sumieniem

(59%) oraz zasadami z kodekséw stowarzyszen dziennikarskich (24%).

Czym kierujq sie w pracy polscy dziennikarze?

| 845%

-

( 4%

(80%

v | 2.80%

& l'l.ﬂl

jak jest

® jak powinno
by¢

| SAR%

Oz

=V

— /’

polecenloml zasadami
swoich szefow  wynikajgcymi z
regulaminéw
redakdji

L)

wiasnym zasadamiz  opinig kolegow
sumieniem kodeksow
stowarzyszen

dziennikarskich

1 [M] M)
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Internet, tabloidyzacja i przypadkowe osoby w zawodzie - btedne koto

Proszeni o wskazanie gtdwnych zmian!, jakie w ich odczuciu zaszty w ostatniej dekadzie w
pracy dziennikarza w Polsce respondenci najczesciej wskazywali na:

e rosngcqg site Internetu  (zardwno w pozytywnym znaczeniu: wiecej zrdédet, szybszy
dostep do informaciji, jak i negatywnym: przypadkowe dziennikarstwo, tresci stabej
jakosci, tendencja do ,.kopiuj — wklej”)

e oObnizenie dziennikarskich standarddéw, jakosci pracy i mniejszy niz dawnigj
profesjonalizm

e pOgoN za sensacjq i postepujgcq tabloidyzacje medidéw

W drugiej kolejnosci zwracano uwage na obecnos¢ w zawodzie przypadkowych oséb,
tatwosé w zostaniu ‘dziennikarzem’' bez odpowiedniego przygotowania merytorycznego i
warsztatu. Wskazywano réwniez na coraz wiekszqg komercjalizacje zawodu: uzaleznienie od
wydawcow, ,stupkdw”, reklamy, popytu na okreSlonego rodzaju informacje oraz rosngcg
presje czasu cigzqgcg na dziennikarzu, co ma tez wptyw na kohcowq jakos¢ ich pracy.

Tworzy sie btedne koto: Komercjalizacja wymusza pogoh za sensacjq i szybsze tempo pracy,
co sptyca i pogarsza jakos¢ pracy, to z kolei ma wptyw na obnizenie standarddw i prestizu
zawodu dziennikarza.

Tylko 7% wérdd osdb wskazujgcych zmiany przyznato jednoznacznie, ze byty one pozytywne
(miedzy innymi wiecej szans, wiecej mozliwosci, nowe technologie).

! Pytanie miato charakter otwarty, zatem dziennikarze nie dokonywali wyboru proponowanych odpowiedzi a sami
wskazywali zmiany jakie ich zdaniem nastgpity.
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Kondycja dziennikarstwa - diagnoza problemu

Dziennikarze jasno wskazujg na zrédta  problemdw i przyczyny obecnej kondycji
dziennikarstwa w Polsce. Dla prawie potowy (49%) problemem Srodowiska jest wejscie do
zawodu nieprzygotowanych do tego oséb oraz upolitycznienie zawodu (46%)2. Co istotne,
upolitycznienie byto bardzo rzadko wymieniane przy opisie zmian, jakie miaty miegjsce w
dziennikarstwie w ostatnich latach, zatem ten element zostat potraktowany jako rzecz nie
dos¢ ze niekorzystna, to réwniez niezmienna, staty ornament polskiego dziennikarstwa.

Wiecej niz potowa wskazan dotyczyta problemdw zwigzanych z utrzymaniem standarddw
zawodu (staby poziom ksztatcenia mtodych dziennikarzy, obnizona ranga spoteczna
zawodu, ucieczka z zawodu wielu dobrych dziennikarzy, brak ambicji).

Wedtug dziennikarzy problemy zmniejszytyby sie, gdyby przestano obniza¢ ich
wynagrodzenie i ustaty nagminne préby manipulowania mediami.

Natomiast brak silnej i wspdlnej reprezentaciji zawodowej (13%) czy tez sktdécenie srodowiska
(6%) nie sq w opinii dziennikarzy najistotniejszymi obecnie problemami z jakimi przyszto im sie
borykac.

Giéwne problemy polskiego srodowiska dziennikarskiego
wejicie do zawodu wielu nieprofesjonalistéw A%
\ B

upclitycznienie zawcdu

46%
cbnizenie zarcbkdow dziennikarzy 3 | 3%
nagminne proby manipulowania mediami ' 6%

%

™%

spadek spotecznego zaufania do zowodu

obnizona ranga spoteczna zawodu

4

staby poziom ksztalcenia miodych dziennikarzy 7%

5%

ucieczka z zoawodu wielu dobrych dziennikarzy

A

111
1

#

brak silnej reprezentacji zawocdowej
brak ambicji u dziennikarzy

rosngca rola dziennikarstwa cbywatelskiege

& & R

skidcenie srodowiska
wygdrowane aspiracje dziennikarzy
brak wspélinej, krajowej reprezentacy

rosngca rola social media

g2 a3

inne

Wosvg g g

20% 40% 50% 80%

2 Wyniki nie sumujq sie do 100%, mozliwos¢ wielokrotnego wyboru odpowiedzi.
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Jeszcze ciemniejsze strony dziennikarstwa

Bardzo niepokojgco przedstawia sie problem naciskdw na dziennikarzy w ich codziennej
pracy - prawie wszyscy dziennikarze (92%)3 przyznali, ze doswiadczyli tego typu sytuacii.
Potowa badanych spotkata sie zaréwno z naciskami z zewngtrz jok wewnaqtrz swojego
medium, aby manipulowac tresciqg. Grozna jest tez presja rynku i odbiorcoéw na ksztatt
publikacji: prawie potowa dziennikarzy przyznata, ze tego typu sytuacje miaty miejsce
rowniez w ich przypadku. Jedna pigta respondentdw spotkata sie w swojej pracy z
mobbingiem i korupcjq.

Formy nacisku, jakich doswiadczyli dziennikarze

naciski indywidualne spoza medium, by manipulowaé tresciq  m%
= i\
presja rynku, odbiorcéw # —
naciski indywidualne wewngtrz medium, by manipulowaé fresciq %
\ N
mobbing, naduzywanie pracownika 5
e - e -
oba skorumpowania !
pr mp - B 2%
zastraszanie, grozby, szantaz Y
g Y. ; = %
inne e
A
0% 20% 40% 60% 80% 100%

3 Wyniki nie sumujq sie do 100%, mozliwos$¢ wielokrotnego wyboru odpowiedzi.
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4

Nadal warto byé dziennikarzem!

Czy zatem warto w takiej sytuacji pozostawaé w zawodzie? Tak, nadal warto!

76% przyznato, ze jest zadowolonych z bycia dziennikarzem, 10% nie czuje natomiast
satysfakcji z wykonywanego zawodu.

Satysfakcja z bycia dziennikarzem
‘ petna satysfakcja
%b duze zadowolenie

zadowolenie

£

Srednio

niezadowolenie

duze niezadowolenie

< 9 9

kompletne
niezadowolenie

Idgc dalej tym tropem, mimo czarnej perspektywy wytaniajgcej sie z opinii o Srodowisku,
doktadnie potowa badanych przyznaje, ze nadal bedzie zajmowata sie gtdwnie
dziennikarstwem.

Pozostanie w zawodzie dziennikarza

Tak, bede nadal gtéwnie
dziennikarzem

=i

Bywa, ze mysle o
zmianach

w Nie wiem

Nie, zamierzam zmieni¢
zawdd

Spora czes¢ badanych owszem, mysli czasem o zmianach, ale tylko 4% zdecydowanie chce
zmieni¢ zawdd.

Zatem dziennikarska pasja (moja praca) wygrywa z szewskg pasjg (moje srodowisko pracy).
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Dziennikarze pytani o opinie na temat kondycji dziennikarstwa w Polsce proszeni byli rowniez
o wyrazenie zdania na temat ich wspdtpracy z branzg public relations. Kim sg dla
dziennikarzy PR-owcy2 Cennym zrédtem informacijie Propagandowq tubg firm?e Utatwiajg czy
utrudniajg im prace? Jak uktada sie wzajemna wspdtpraca tych dwdch rdznych, ale
powigzanych ze sobqg Srodowisk?

Kim jest PR-owiec?

Potowa dziennikarzy (48%) przyznata, ze to zawdd jak kazdy inny, jedna trzecia wskazata na
specjalistéw PR jako dobrych wspdtpracownikdw niezbednych w pozyskiwaniu informacii, a
23% stwierdzito, ze to trudni partnerzy we wspdbtpracy.

Czym kierujq sie PR-owcy w swojej pracy? Wedtug respondentdw — podobnymi zasadami co
dziennikarze: gtéwnie interesem zleceniodawcy, zasadami wynikajgcymi ze strategii
komunikacyjnej w swoich firmach, poleceniami szeféw oraz... liczbg, a nie jakoscig publikacii.

Dziennikarz PR-owcem

Okazato sie, ze prawie potowa (44%) badanych myslata w czasie swojej dziennikarskiej
kariery aby stang¢ po drugigj stronie i zosta¢ PR-owcem, a 16% pracowato juz kiedys w tej
branzy.

Myslatem, zeby zosta¢ PR-owcem Bylem kiedy$ PR-owcem

NIE
NIE 16%

TAK TAK
44% 56%

84%

Ciekawie na tym tle wyglgda korelacja z opiniami o zarobkach w branzy public relations:
tylko 17% badanych uwaza, ze dziennikarze nie zarabiajg gorzej niz PR-owcy.

Stronalé



Wspoétpraca - diagnoza problemu

90% dziennikarzy majgcych kontakty z branzg PR wskazato aspekty, ktdére utrudniajg im, lub
Zniechecajg do wspdtpracy z przedstawicielami branzy public relations. Gtownymi
przeszkodami sg kwestie kluczowe dla wspdtpracy redakcyjnej: niska wartos¢ merytoryczna
ofrzymywanych informacji (47%) oraz ofrzymywanie informacji prasowych niezgodnych z
profilem medium, w ktérym pracujg (24%). Natomiast dziennikarze nie narzekajg na
ograniczong dostepno$¢ PR-owca, nikt z badanych nie uznat tego za gtdwny problem ich
wspdtpracy. Ale z otwieraniem szampana specjalisci public relations powinni sie jeszcze
wstrzymac: w sytuacji gdy materiat jest kiepski jakosciowo, dyspozycyjnos¢ PR-owca ma
znaczenie drugorzedne.

Ogdlna satysfakcja ze wzajemnych stuzbowych relacji miedzy dziennikarzami a PR-owcami
uksztattowata sie w badaniu na poziomie ,,sredniej satysfakcji”.

Przeszkody na drodze do dobrej wspélpracy z PR -owcami

niska wartos¢ merytoryczna informacji prasowych I %
otrzymywanie informacji prasowych nie na temat ‘\ E 4 24%

wszystko jest OK » "

zbyt duza czestotliwose wysyltki informacji prasowych
nie miatem/-am dotychczas kontaktu z PR-owcami &=
nieposzanowanie zasad publikaci wg regulaminu redakciji
inne

wniedostgpnosc” PR-owca o%

L1 IM]m)
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Potowa badanych (49%) to doswiadczeni dziennikarze, pracujgcy w zawodzie ponad
dekade. Prawie drugie tyle (44%)respondentdw zadeklarowato staz pracy w dziennikarstwie
jako przedziat 3-10 lat. Ponad 40% badanych to pokolenie przetomu, osoby urodzone miedzy
1975 a 1984 rokiem zatem (statystycznie) nie pracujgce w branzy przed 2000 rokiem. W
ankiecie wzieto udziat 46% kobiet i 54% mezczyzn.

Staz dziennikarskirespondentow
1%

9% 7%

< 2lata
9%

3-10 lat
11-20 lat

44% 21-30 lat

- 30%
A 31-40 lat

(ﬁ' >41 lat

Wyksztatcenie

91% badanych zadeklarowato posiadanie wyksztatcenia wyzszego, ale tylko 26% posiada
wyksztatcenie dziennikarskie.

Miejsce zamieszkania a miejsce pracy

40% respondentdw pochodzi z wojewddztwa mazowieckiego, pozostate regiony
reprezentowane sqg w bardzo niewielkim stopniu: 7% i mniej. 92% badanych mieszka na
terenie wojewddztwa, w ktérym pracuje (48% badanych wskazato Warszawe jako swoje
miejsce pracy, natomiast w matym miescie lub na wsi pracuje tylko po 1% ankietowanych
dziennikarzy).

Media dla ktérych pracuje

Najwiecej, bo 34% pracuje dla mediéw o duzym zasiegu, powyzej 100 tys. odbiorcdw. Jako
miejsce swojego gtdwnego zatrudnienia badani wskazywali najczedciej miesieczniki i inne
periodyki (24%), dzienniki (22%) i tygodniki (15%). Proszeni o okreslenie charakteru i profilu
swoich mediéw wskazywali najczesciej na prase ogdinoinformacyjng o zasiegu zardwno
ogdlnopolskim (24%) jak i regionalnym (28%), prase branzowq (32%) oraz portale internetowe
(28%). 10% respondentdw pracuje w wersjach gazet on-line.
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O BADANIU

Jak badalismy

Instytut Monitorowania Medidéw wraz ze Stowarzyszeniem Dziennikarzy Polskich opracowat
ogodlnopolskie badanie dziennikarzy, majgce na celu zebranie danych na temat oceny przez
srodowisko dziennikarskie swojej sytuacji zawodowej oraz relacji dziennikarzy z branzg public
relations. Celem badania byto poznanie opinii dziennikarzy na temat kondycji zawodu
dziennikarza w Polsce. Jednocze$nie dziennikarze zostali poproszeni o opinie na temat
wspotpracy ze specjalistami PR.

Grupg badanych byli dziennikarze polscy, ktérzy wyrazili zgode na udostepnienie swoich
danych w internetowej bazie dziennikarzy MediaContact. Przyjeto, ze uczestnikami badania
bedqg wszyscy dziennikarze, ktdérzy wypetnig rozestang mailowo ankiete online, zatem préba
badawcza nie miata charakteru losowego i reprezentatywnego. Badanie przeprowadzono
miedzy 13 a 30 wrzeénia 2010 roku. Wczesniej kwestionariusz poddany zostat pilotazowi w celu
wychwycenia ewentualnych niejasnosci i bteddw.

Formularz rozestano w formie kwestionariusza on-line za pomocq bazy dziennikarzy
MediaContact4 do potencjalnych respondentdw. Ankiete sktadajgcq sie z 38 pytan (w tym:
pojedynczego i wielokrothnego wyboru, pytah otwartych oraz wskazania preferenciji na skali)
wypetnito 507 oséb.

4 Baza dysponuje 5343 bezposrednimi adresami e-mail do dziennikarzy
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Co badalismy

Badanie miato na celu uzyskanie odpowiedzi na nastepujgce pytania:
Jak wyglgda obecnie zatrudnienie dziennikarzy?

e Na jakich warunkach wspdtpracujg z mediami?

e W jakich przedziatach ksztattujg sie ich zarobki?

e Czy pracujg dla medidw na wytqgcznosc?
Jaka jest opinia dziennikarzy na temat ich zawodu?

e Jak wyglgda obecnie ich zawdd a jak powinien wygladac?

o Czy czyjqg satysfakcje z wykonywanego zawodu?2

e Czym kierujqg sie w swojej pracy?

e Jak oceniajqg Srodowisko dziennikarskie?

o Jakie wskazqg jego problemy i szansy?

e Co zmienito sie w zawodzie dziennikarza w ostatniej dekadzie?
Jak uktada sie zawodowo wspdtpraca dziennikarzy ze specjalistami PR?

e Jak oceniajg prace PR-owcdw w zakresie media relations?

¢ Czym wedtug dziennikarzy kierujqg sie PR-owcy w swojej pracy?

¢ Co we wzajemnych relacjach poprawito sie a co pogorszyto na przestrzeni lat?
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O INSTYTUCIE MONITOROWANIA MEDIOW

IMM od dekady zapewnia klientom kompleksowq ustuge, ktéra pozwala uzyskac wszelkie
potrzebne informacje na femat ich wizerunku w mediach. Wyniki monitoringu stuzg biezgcej
ocenie efektywnosci dziatan public relations.

IMM monitoruje ponad 900 tytutdw prasowych, stacje telewizyjne i radiowe oraz polskie
zasoby Internetu w tym social media.

Instytut Monitorowania Medidw jest cztonkiem FIBEP — elitarnej organizaciji zrzeszajgcej ponad
80 firm monitorujgcych media z kilkudziesieciu krajéw. Od 2002 r. Instytut Monitorowania
Mediéw wspiera dziatalnos¢ Forum Odpowiedzialnego Biznesu.

W ciggu ostatnich dwdch lat IMM, jako jedyna firma z branzy, zostat dwukrotnie (ranking
miesiecznika z 2009 i 2010 r.) wyrdzniony prestizowym tytutem ,,Diamentu Forbesa” jako jedno
z polskich przedsiebiorstw najszybciej zwiekszajgcych swojg wartose.

W 2004 roku IMM uruchomit serwis poswiecony tematyce public relations PRoto
(www.proto.pl). Wortal ten to interaktywna platforma wymiany mysli i poglgddw miedzy
specjalistami pracujgcymi w dziedzinie PR.

Zobacz inne raporty IMM:

http://www.instytut.com.pl/raporty
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SZCZEGOLOWE WYNIKI BADAN

Zawodd dziennikarz: zatrudnienie

Miejsca pracy 5

prasa branzowa 32%
prasa informacyjna o zasiegu regionalnym 28%
portal internetfowy 28%
prasa informacyjna o zasiegu krajowym 24%
prasa elektroniczna 10%
telewizja o zasiegu krajowym 7%
radio o zasiegu krajowym 4%
prasa samorzgdowa 4%
radio lokalne 3%
telewizja o zasiegu regionalnym 3%
radio o zasiegu regionalnym 3%
prasa lokalna 3%
telewizja lokalna 2%
agencja informacyjna 2%
magazyny o zasiegu krajowym 1%
radio internetowe 1%
prasa zagraniczna 1%
telewizja internetowa 0.4%
inne 3%

Szacunkowa liczba odbiorcéw najwiekszego ze wskazanych mediéw

powyzej 100 tys. odbiorcéw 34%
od 10 tys. do 50 tys. odbiorcow 24%
od 1001 do 10 tys. odbiorcow 18%

5 Zestawienia wyrdznione kursywq: wyniki nie sumujg sie do 100%, mozliwo$¢ wielokrotnego wyboru odpowiedszi.
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od 50 tys. do 100 tys. odbiorcéw
nie mam takich danych

do 1000 odbiorcow

Gtéwne miejsce zatrudnienia

miesiecznik lub inny periodyk
dziennik

tygodnik

rozgtos$nia radiowa

wtasna firma

os$rodek telewizyjny

firma prywatna (nie massmedia)
prasa samorzgdowa

inne

Zakres tematyczny medidw, dla ktérych najczesciej pracujg

wydarzenia/informacje
branza fachowa
spoteczenstwo
kultura

polityka

treci rézne/mieszane
gospodarka

sport

rozrywka, hobby
nauka

kraj

opinie

religia

obyczaje

zdrowie i uroda

Swiat

motoryzacja

16%

6%

2%

24%

22%

15%

10%

8%

6%

6%

2%

7%

34%

30%

27%

21%

20%

19%

19%

16%

12%

7%

6%

3%

3%

3%

2%

2%

1%
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turystyka 1%

inne 1%

Lokalizacja siedziby medidw, dla ktérych najczesciej pracujq

Warszawa 48%
miasto wojewddzkie 39%
miasto powiatowe 19%
mate miasto 1%
wies$ 1%
poza granicq kraju 1%

Funkcja kierownicza

Kieruje pracg innych oséb 47%

Nie kieruje pracq innych oséb 53%

Forma zatrudnienia w mediach, dla ktérych pracujq najczesciej

petny etat 59%
umowa o dzieto 24%
samozatrudnienie 12%
umowa zlecenie 8%
freelancer 7%
czesc etatu 7%
ryczatt 2%
stazysta 1%

Zobowigzanie wobec swego medium do pracy na wylgcznosé (klavzula konkurencyjnosci)

nie 57%

tak 43%

Gtéwne zadania w mediach:

dziennikarz 75%

redaktor 65%

Strona24



reporter 35%

fotoreporter 14%
prezenter 6%
researcher 4%
organizacja redakgiji 1%
redaktor naczelny 1%
sekretarz redakciji 1%
korespondent 0.4%
wydawca 0.4%
inne 2%

Utrzymuje sie z zawodu dziennikarza

tak 85%

nie 15%

Przecietne miesieczne zarobki netto w sumie, we wszystkich mediach, dla ktérych pracujq

od 2001-4000 zt 40,4%
od 4001-6000 zt 18,3%
od 1001-2000 zt 16,8%
do 1000 zt 10,5%
od 6001-8000 zt 8.7%
powyzej 8000 zt 5.3%

Najczesciej stosowana forma wyptaty wynagrodzenia

stata pensja 71%
wierszéwka 47%
wynagrodzenie z tytutu umowy o dzieto/zlecenie 35%
premia 13%
wierszéwka uznaniowa 7%
inne 5%
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Zawéd dziennikarz: kondycja srodowiska

Bycie dziennikarzem

fo powotanie, pasja

to raczej zawdd jak kazdy inny

pasja i zawdd jednoczesnie

inne

Obecnie polscy dziennikarze kierujq sie w swojej pracy

poleceniami swoich szeféw

zasadami wynikajgcymi z regulamindw redakcji

wiasnym sumieniem

zasadami z kodeksdw stowarzyszeh dziennikarskich

opiniq kolegdéw

inne

Dziennikarze w swej pracy powinny kierowa¢ sie gtéwnie

wiasnym sumieniem

zasadami z kodeksdw stowarzyszen dziennikarskich
zasadami wynikajgcymi z regulamindw redakcji
poleceniami swoich szeféw

opinig kolegdw

inne

58,6%

34,7%

2.2%

4,5%

64,5%

17.4%

11.2%

1.2%

0.8%

4,9%

59.,4%
24,3%
8,1%
2,6%
0.2%

5.5%
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Jakie zasadnicze zmiany dostrzega Pan/i w pracy dziennikarza w ostatnich latach (po 2000 r.)?

zadnych / brak odpowiedzi

wptyw Internetu i rozwdj nowych medidw

spadek standarddw, jakosci pracy, profesjonalizmu

pogon za sensacjq, tabloidyzacja

przypadkowe osoby w zawodzie

uzaleznienie od wydawcow, reklamy, popytu, rynku, komercjalizacja
presja czasu, wieksze tempo pracy co ma wptyw na jakos¢ materiatéw
obnizenie prestizu zawodu, jego degradacja

pozytywne zmiany

upolitycznienie

coraz wiecej pracy przy coraz nizszych zarobkach, obnizajgce sie wynagrodzenie
praca dla pieniedzy i popularnosci

brak wolnosci

lepszy dostep do informacii

brak etyki

brak odpowiedzialno$ci za swoje dziatania

inne

za krétko pracuje w branzy

Zadowolenie z wykonywania zawodu dziennikarza

duze zadowolenie
zadowolenie

petna satysfakcja
srednio
niezadowolenie
duze niezadowolenie

kompletne niezadowolenie

14,2%
11.2%
11.0%
10,8%
7.3%
53%
41%
3,9%
3,9%
3,6%
3.2%
3,2%
1.8%
1.8%
1.4%
1,4%
4,5%

7.3%

32%
27%
17%
14%
6%
2%

2%
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Ocena ,polskiego dziennikarza”

Ocena byta wykonywana na skali 1-7, gdzie 1 oznacza ,,zdecydowanie zgadzam sie z okre$leniem po lewej stronie”,
a7 ,zdecydowanie zgadzam sie z okresleniem po prawej stronie”

Liczby pomiedzy 1i 7 oznaczajg posrednie oceny. Pomaranczowym kolorem zaznaczona jest Srednia ocena nadana
przez respondentéw.

profesjonalny 1 2 3 4 5 [ 7 nieprofesjonalny

uczciwy 1 2 3 4 5 [ 7 nieuczciwy

zle wyksztalcony 1 2 3 4 5 6 7 dobrze wyksztatcony

uprawia zawdd z przypadku 1 2 3 4 5 é 7 uprawia ten zawéd z wyboru
zadowolony z siebie 1 2 3 4 5 6 7 niezadowolony z siebie
solidarny ze srodowiskiem 1 2 3 4 5 [ 7 niesolidarny ze srodowiskiem
zawodowym zawodowym

zle wynagradzany 1 2 3 4 5 é 7 dobrze wynagradzany

czuje sie bezpiecznie 1 2 3 4 5 6 7 nie czuje sie bezpiecznie

nie zachowuje obiektywizmu 1 2 3 4 5 [ 7 zachowuje obiektywizm

Gtéwne problemy srodowiska dziennikarskiego

wejscie do zawodu wielu nieprofesjonalistéw bez przygotowania 49%
upolitycznienie zawodu 46%
obnizenie zarobkdw dziennikarzy 39%
nagminne préby manipulowania mediami 36%
spadek spotecznego zaufania do zawodu 27%
staby poziom ksztatcenia mtodych dziennikarzy 17%
obnizona ranga spoteczna zawodu 17%
ucieczka z zawodu wielu dobrych dziennikarzy 15%
brak siinej reprezentacji zawodowej 9%
brak ambicji u dziennikarzy 8%
rosngca rola dziennikarstwa obywatelskiego 7%
sktdcenie srodowiska 6%
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wygdrowane aspiracje dziennikarzy
brak wspdlnej, krajowej reprezentacii
rosngca rola social media

inne

W praktyce zawodowej dziennikarze doswiadczyli ponizszych sytuaciji:

naciski indywidualne spoza medium, by manipulowacd tresciq
naciski indywidualne wewngtrz medium, by manipulowac tre$cig
presja rynku, odbiorcow

mobbing, naduzywanie pracownika

préba skorumpowania

zastraszanie, grozby, szantaz

inne

nic tfakiego mnie nie spotkato / brak odpowiedzi

Pozostanie dalej w zawodzie dziennikarza

Tak, bede nadal gtéwnie dziennikarzem
Bywa, ze mysle o zmianach
Nie wiem

Nie, zamierzam zmieni¢ zawdd

Public Relations

Zawdd PR - owca

to raczej zawdd jak kazdy inny
to dobrzy wspdtpracownicy niezbedni w pozyskiwaniu informacii

to trudni partnerzy we wspotpracy

PR - owcy w swojej pracy kierujq sie giownie

interesem zleceniodawcow
zasadami wynikajgcymi ze strategii komunikacji swoich firm

poleceniami swoich szefow

5%
4%
3%

2%

55%
46%
46%
24%
22%
16%

1%

8%

50%
42%
4%

4%

48%
29%

23%

28%
25%

23%
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liczbg a nie jakosciq publikaciji
wtasnym sumieniem
nie wiem

inne

Wspéltprace z PR-owcami utrudnia:

niska warto$¢ merytoryczna otrzymywanych informaciji prasowych
otrzymywanie informaciji prasowych o tematyce niezgodnej z branzg
zbyt duza czestotliwos$e wysytki informaciji prasowych
nieposzanowanie zasad publikacji wynikajgcych z regulaminu redakcji
"niedostepnosc" PR-owca

inne

wszystko jest OK

nie miatem/-am dotychczas kontaktu z PR-owcami w swojej praktyce zawodowej

Imiany, jakie nastgpity we wspotpracy z PR-owcami w ostatnich latach

nastgpita poprawa we wspdtpracy

bardzo zwiekszyta sie ich liczba

sq bardziej profesjonalni

sqg bardziej nachalni, nieznoséni, natarczywi, natretni, namolni
zintensyfikowali wysytanie informaciji prasowych

lepsza jakos¢ informacii

nastgpito pogorszenie wspotpracy

gorsza jakos¢ informacii

inne

nic sie nie zmienito lub brak odpowiedzi

nie miatem dotqgd doswiadczenia/ miatem tylko sporadyczne kontakty/ pracuje
zbyt krétko

Poziom satysfakcji ze wspétpracy z PR-owcami

srednio
niezadowolenie

duze niezadowolenie

21%
1%
1%

1%

46,9%
23.5%
6.9%
3,9%
0.0%
3,2%
9.3%

6.3%

6,9%
6.5%
6,5%
6.1%
5,5%
3,6%
2,4%
1.8%
3,7%

42,6%

14,4%

29%
27%

18%
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zadowolenie 16%

kompletne niezadowolenie 6%
duze zadowolenie 3%
petna satysfakcja 1%
nie miatem/-am dotychczas kontaktu z PR-owcami w swojej praktyce zawodowej 7%

Ocena polskiego PR - owca w skaliod 1 do 5

wynagrodzenie 3.7
wyksztatcenie 3.3
profesjonalizm 2.9
uczciwosé 2,8
uprawianie zawodu z wyboru 2,7

Myslat o tym, zeby zostaé PR-owcem

NIE 56%

TAK 44%

Czy pracowat kiedys jako PR-owiec?

NIE 84%

TAK 16%

Czy wynagrodzenie PR-owcow jest
wy1isze niz dziennikarzy?

TAK 83%

NIE 17%

Pteé
MEZCZYINA 54%
KOBIETA 46%
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Wiek

26-35 lat 1%
36-45 lat 22%
46-55 lat 15%
56-65 lat 1%
mniej niz 25 lat 10%
powyzej 65 lat 1%
Staz dziennikarski

3-10 lat 44%
11-20 lat 30%
21-30 lat 9%
31-40 lat 9%
mniej niz 2 lata 7%
powyzej 41 lat 1%
Wyksztalcenie

wyzsze niedziennikarskie 64,3%
wyzsze dziennikarskie 26,4%
srednie 92.1%
nizsze niz srednie 0.2%
Rodzina

Mam partnera/partnerke i dziecko/dzieci 49.5%
Mam partnera/partnerke, ale nie mam dzieci 27.2%
Jestem sam/a 19.5%
Nie mam partnera/partnerki, mam dziecko/dzieci 3.7%

Pracuje na terenie wojewddziwa w
ktérym mieszka

TAK 92%

NIE 8%
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Obecne miejsce zamieszkania

mazowieckie

Slgskie

dolnoslgskie

matopolskie

pomorskie

todzkie

kujawsko-pomorskie

wielkopolskie

zachodniopomorskie

lubelskie

podkarpackie

podlaskie

opolskie

Swietokrzyskie

warminsko-mazurskie

lubuskie

mieszkam za granicqg

39.8%

7.5%

6,5%

5,9%

5,5%

51%

4,9%

4,7%

4.1%

3,6%

3,0%

2,2%

1.8%

1.6%

1,6%

1,4%

0.8%

Strona33



Instytut Monitorowania Mediow
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